CoMMUNAUTE DE coMMUNES Bassée-Monlois

TOURISME, ECONOMIE

Dispositif "France Relance Tourisme
Numérique" par la CCI

Dans le cadre de l'accompagnement de nos territoires et des
acteurs locaux, la CCl Seine-et-Marne souhaite vous proposer de
faire bénéficier vos entreprises d'un nouveau dispositif en faveur
de la transformation numérique des entreprises du secteur
touristique et des CHR (Cafés-Hotellerie-Restauration) : France
Relance Tourisme Numeérique.
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Les entreprises du secteur touristique ont été davantage impactées par les restrictions liées du
Covid-19. L'activité a certes repris pour une grande majorité d'entre eux, pourtant il reste
essentiel pour elles d'intégrer davantage de pratiques digitales dans l'organisation, la

stratégie ou encore le fonctionnement interne et la communication.

France Relance Tourisme Numérique clest :

1. Laréalisation d'un état des lieux de l'utilisation du digital et de la visibilité numérigue : cet échange permettra
d'échanger sur les actions entreprises, prevues et envisagées par l'entreprise. C'est lopportunité pour le conseiller

numeérique de sensibiliser aux bonnes pratiques et aux aides mobilisables.

2. Laprésentation desrésultats et restitution d'un plan d'actions personnalisé : le dirigeant se verra remettre un
diagnostic faisant état des lieux de ses pratiques numériques et un plan d'actions personnalisé pour son commerce
et ses souhaits d'évolution. Le but est d'identifier des solutions simples et concretes que les dirigeants pourront

mettre en ceuvre au cours des 3 mois de suivi qu'offre ce programme.

3. Le suivi et mise en ceuvre du plan d'action : ce troisieme temps d'échange est destiné a faire le point sur les actions

de transformation mises en place ou les motifs de la non-réalisation.

Ce nouveau dispositif intégralement financé (gratuit pour I'entreprise) est une opportunité pour
les commergants éligibles d'initier ou perfectionner des actions mises en place au cours des
derniéres années.



Sivous souhaitez nous partager des contacts ou disposer de plus d'informations, je vous invite a contacter notre équipe d

e conseillers numeériques référents sur le dispositif.
- Frangois LADRON DE GUEVARA - francois.ladron.de.guevara@seineetmarne.cci.fr - 06.17.97.62.06
- Antoine CARDUCCI - antoine.carducci@seineetmarne.cci.fr - 06.74.99.84.73

- Maxime PIVERT - m.pivert@seineetmarne.cci.fr - 01.74.60.51.04

® Lieninternet [4'


https://www.seineetmarne.cci.fr/accompagnement-des-entreprises-touristiques

